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Online-Vorträge im Überblick:

 UNABHÄNGIGE EXPERT:INNEN
Die Bundesförderung für Energieberatung der Verbrau-
cherzentrale bietet allen Haushalten produkt- und anbie-
terneutralen Rat zu Energiefragen. Unsere Fachkräfte 
aus Architektur, Ingenieurwesen und vergleichbaren 
Bereichen beraten Sie kompetent und individuell. 

 INDIVIDUELLE BERATUNG
Bei jeder Beratung geben unsere Fachleute detaillierte, 
auf Ihr Problem zugeschnittene Handlungsempfehlun-
gen. Sie raten nur zu Maßnahmen, die sich nach Ihren 
Bedürfnissen, den technischen Rahmenbedingungen 
Ihres Hauses und Ihren finanziellen Möglichkeiten rich-
ten.

 TIPPS ZUR FÖRDERUNG
Viele Energiesparmaßnahmen erfordern zunächst eine 
Investition. In zahlreichen Fällen hilft der Staat, das 
Land oder die Kommune mit Fördermitteln in Form von 
Zuschüssen oder günstigen Krediten bei der Finanzie-
rung. Unsere Berater:innen unterstützen Sie dabei, die 
passenden Fördermittel und die dafür notwendigen 
Schritte für Ihre Maßnahme zu finden.

 KOSTENGÜNSTIGE BERATUNG
Dank öffentlicher Förderung können wir unsere qualitativ  
hochwertigen Beratungen kostenlos bzw. sehr günstig an-
bieten. Für einkommensschwache Haushalte mit entspre
chendem Nachweis sind alle Beratungsangebote kostenfrei.

Energieberatung der
Verbraucherzentrale
Unabhängig, kompetent und nah.

Ihre Ansprechpartner: 



Strom- und Wärmeverbrauch
Wir verschaffen Ihnen einen Überblick über Ihren Strom- 
und Wärmeverbrauch und nehmen Ihre Geräteausstattung 
unter die Lupe. Wir geben Ihnen einfache Tipps, wie Sie 
effizient Energie einsparen können. Außerdem prüfen wir 
Ihre Energiekostenabrechnung (Strom, Gas, Heizung). 

Richtig Heizen und Lüften 
Wenn Sie als Mieter:in, private Haus- oder Wohnungseigen-
tümer:in spezielle Fragen zum richtigen Heizen und Lüften 
sowie zu Schwachstellen in der Gebäudehülle bei Auftreten 
von Schimmelbildung haben, helfen wir Ihnen gerne weiter.

Neue Heizung
Wenn Sie wissen wollen, welche neue Heizung (beispiels-
weise Wärmepumpe, Pelletheizung) für Sie in Frage kommt, 
dann unterstützen wir Sie. Wir vergleichen systematisch 
nach Investitions- sowie Betriebskosten und CO
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onen und geben Ihnen eine Empfehlung abgestimmt auf 
Ihre Bedürfnisse. 
 
Selbstverständlich betrachten wir bei diesem Thema auch 
die Fördermittel und erläutern Ihnen welche Förderungen es 
für Ihre neue Heizanlage gibt und wie Sie diese beantragen 
können. 

Solarwärme 
Wenn Sie überlegen, eine neue solarthermische Anlage 
mit oder ohne Heizungsunterstützung zu installieren, 
beraten wir Sie zu den Möglichkeiten.

Photovoltaik
Ist eine Photovoltaikanlage für Sie rentabel? Welche Vor-
teile bietet ein Batteriespeicher? Wir beantworten Ihre 
Fragen rund um die Stromerzeugung zu Hause und erklä-
ren, wie Sie mittels einer PV-Anlage Geld sparen und sich 
ein Stück weit unabhängig von der Energiepreisentwick-
lung machen können.

Gebäudehülle 
Es gibt viele Möglichkeiten, ein Haus energieeffizienter 
zu machen. Eine Komplettsanierung kann den Energiebe-
darf halbieren. Das steigert den Wohnkomfort sowie den 
Wert der Immobilie. 

Wir beantworten Fragen zur Gebäudehülle. Es geht um 
Aspekte der energetischen Sanierung wie beispiels-
weise Dämmung, sommerlicher Hitzeschutz oder den 
Austausch von Fenstern und Türen. Dabei beraten wir 
auch zu Fördermitteln, wenn Sie besondere energetische 
Standards erreichen. 

GUTER RAT RUND UM 
DAS THEMA ENERGIE
 
ENERGIEBERATUNG – SO FUNKTIONIERT`S 

Bei uns findet jeder die passende Beratung. Einzelne Kurz-
fragen beantworten wir Ihnen schnell in unserer Online-
Beratung. Bei umfassenderen Fragestellungen helfen wir 
Ihnen persönlich in unseren Beratungsstellen, am Telefon 
oder bei einer Video-Beratung. Diese Beratungsformate 
sind für Sie kostenlos.

Wir kommen auch zu Ihnen nach Hause. Unsere Energie-
berater:innen analysieren die Situation bei Ihnen vor Ort 
und geben Ihnen passgenaue Tipps. Circa vier Wochen nach 
dem Ortstermin erhalten Sie einen schriftlichen Bericht per 
Post. Für diese Beratung vor Ort fällt ein Entgelt von 40 Euro 
an.

Zu vielen Energiethemen bieten wir Online-Vorträge an. 
Eine Auswahl finden Sie hier: www.verbraucherzentrale-
bayern.de/energie/veranstaltungen

WIR BERATEN SIE ZU DIESEN THEMEN

•	 �Energiesparen
	 (Strom, Heizenergie)
•	 �Energieabrechnungen 

(Strom, Gas, Heizung)
•	 Heizen und Lüften
•	 Schimmel
•	 �Erneuerbare Energien: 

Solarwärme,  
Photovoltaik,  
Wärmepumpen und  
Holzpellets

•	 Stromspeicherung 
•	 Energetische Sanierung
•	 Dämmung
•	 �Sommerlicher  

Hitzeschutz
•	 Austausch von Fenstern 		
	 und Türen
•	 Heiztechnik
•	 Warmwasserbereitung
•	 Fördermittel
•	 Energieausweise
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